


200 个项目/年
300 名正式员工
17 种语言

在世界各地，我们已经为公司和员工提供咨询
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通过我们的学院，我们让公司和员工
实现最高绩效。

 以实践为导向的研讨会和公开课培训
 针对管理层的全面培训计划
 定制化的企业内部培训
 线上或现场和线上混合型培训
 最佳实践工厂访问和参观
 不同主题的市场活动和大会

> 65
最佳实践伙伴

（全球）

17
种语言

7,000
名与会者/每年

> 60
不同话题的

现场/在线/混合型式研讨会

> 110
位培训师、教练和专家



我们提供多种形式的培训服务，帮助您持续地将
专业知识转化为成功。

标杆

最佳实践工厂参观

最佳实践之旅

主题形式市场活动 & 大会

培训

公开课

在线课程 / 混合型课程

定制化的企业内训



沟通知识

我们的培训方法旨在成功地将
专业知识转化为实践

指导实际应用 提供帮助

减少支持
独立地工作 

（日常工作）

1 2 3

4

学习流程反思

5 6



我们的工作屡获嘉奖



我们用我们的能力帮助客户实现全面转型

非生产领域精益管理
 非生产部门精益管理
 精益订单执行
 成本分析和降低
 精益销售
 精益开发
 价值流程图

生产领域精益管理
 精益基础
 精益制造
 精益物流
 精益装配
 班组长管理
 车间管理
 均衡生产
 价值流程图
 精益工厂规划

全面转型 

领导力

- 方针管理
- 精益领导力
- 实践型问题解决
- 最佳实践工厂参观 



实践型问题解决
 学习“原创”的丰田A3 实践型问题解决方法，从日常KPI目

标与实际业绩的偏差中，清楚了解实践型问题解决是如
何转移的。此外，了解如何创建一个解决问题的团队。

为您的管理层提供领导力培训

您将会学到什么

方针管理
 了解方针管理和战略分解的方法和应用
 学习作为一个领导者，您应该如何设定实际的目标，如

何改善项目和成功因素，从而给您的员工一个精益企业
的有效方向。

精益领导力
 在所有管理成员中建立精益领导力意识
 熟悉整体精益领导力方法的好处。了解相关领导力方法

的关系和行动模式，并显著提高您作为领导者的影响力。

领导力

最佳实践工厂参观 
 了解精益管理在您的公司中可以做些什么，与我们的合

作伙伴进行广泛和建设性的沟通，并从他们的成功和失
败经验中受益。



培训

生产领域
精益管理



生产领域精益管理 – 精益基础 & 精益制造 

精益基础

培训内容

» 精益流程基础、精益原理、沟
通及表达技巧

» CIP研讨会的协调与组织

» 项目工作、项目计划工具和个
人行动计划

» 最终讨论及反馈

培训收益

研讨会强调积极学习如何实施精
益想法。参与者将准备和提供结
构化的演示文稿，以加强他们的
软技能，并将获得即时反馈，以
支持他们的个人发展。

精益制造

培训内容

» 精益管理和价值流设计基础

» JIT模拟及单件流

» 零缺陷、低浪费、全员生产力
维护、拉动原则

» 单件流

» 技术优化和改进管理

培训收益

您将在模拟游戏和研讨会期间详
细了解精益方法和工具，并深化
您的知识。您将了解精益和稳定
生产过程的原则及其对您日常工
作的影响。

本培训将帮助您持续地优化您的
生产流程。



生产领域精益管理 – 精益物流 & 精益装配

精益物流

培训内容

» 精益物流基础：精益物料流与
信息流、拉动的原理、看板、JIS、
JIT

» 循环取料：内部循环取货，配
置与方法，外部循环取货与物流

» 计划和控制：订单处理，平整
和平滑

» 最终讨论及反馈

培训收益

您将学习如何优化物流流程，以
确保物料的持续供应，同时将库
存水平保持在最低水平。这是通
过精益和同步物料流来实现的。
通过我们实用的看板游戏，您将
了解简化生产控制的关系。

您还将了解同步物料流如何影响
您的运营，并通过生产和物流系
统的互动提高您的生产绩效：用
最小的库存实现持久的交货能力。

精益装配

培训内容

» 精益管理和价值流设计基础

» 准时生产和单件流模拟游戏

» 无干扰，低浪费，TPM，拉动

» 单件流

» 技术优化和改善管理

培训收益

您将详细了解精益方法和工具，
并在模拟游戏和研讨会期间加深
您的知识。

您将了解精益和稳定生产流程的
原则及其对您日常工作的影响。
本次研讨会将帮助您优化生产流
程。



生产领域精益管理 – 班组管理 & 车间现场管理

班组管理

培训内容

» 了解班组长在精益组织中的角
色和任务

» 提高异常处理的能力

» 学习确保能力的知识

» 了解如何提高标准和实施持续
改进

» LIVE -亲身体验班组管理项目，
并与项目成员在现场交谈以获得
第一手经验

培训收益

本培训将指出在您的组织导入班
组管理的益处。通过培训，您会
意识到班组管理带来的益处将远
远超过在车间导入这一附加功能
带来额外成本。

除了学习“为什么要导入”，您
还将重点学习“如何导入班组管
理”。.

车间现场管理

培训内容

» “精益”领导如何带领团队

» 车间管理的方法和工具

» 车间管理的成功案例

» 车间管理的现场体验

» 日常管理中车间管理方法的模
拟实践

» 车间管理系统实施中的成功因
素

培训收益

得益于与成功企业的专家进行交
流，并获得第一手的经验：运用
车间管理从最初的实施到连续增
值系统开发等等。

实际案例、经验报告、工厂参观
和现场参加车间管理会议显示了
领导力对精益转型的成功有多么
重要。



生产领域精益管理 – 均衡生产 & 价值流程图

均衡生产

培训内容

» 均衡化概论

» 均衡化与生产现场稳定性

» 均衡化与生产排程

» 均衡化实施步骤

» 看板系统与均衡化关系

» 均衡化与目视管理工具

培训收益

通过本课程，你将获得以下问题
的解决方法：

- 什么是均衡化（Heijunka )精益
流程中均衡化有何重要作用。
- 怎样使用均衡化生产。
- 生产系统适应需求变化的能力。
- 如何改善总是有大量不需要的零
件而缺少需要的零件，无法有效
实施拉动系统产品交货准时率的
问题。

价值流程图

培训内容

» 通过透明的价值流分析进行高
效的流程分析

» 考虑潜在的信息流

» 价值流设计的重点是缩短交货
时间、精益原则、同步生产、目
标价值流分析、战术实施规划等

培训收益

本培训将为您提供关于价值流分
析和价值流设计的宝贵信息，以
及它们如何用来目视化您的流程，
并按照精益理念分析和优化您的
流程。



生产领域精益管理 – 精益工厂设计

精益工厂设计

培训内容

» 精益工厂设计理论及方法

» 精益工厂设计案例分享

» 工厂参观及项目实施讲解

» 参观总结及知识转移

培训收益

通过价值流和精益导向的工厂布
局和物流，您将能够最大限度地
减少浪费、缩短交货时间、减少
在制品和库存，同时减少资金积
压和成本。在培训中除了展示案
例和数字化工厂规划工具，我们
会带您真正走进我们的最佳实践
伙伴宝马格工厂，让您身临其境
去感受和观察实施精益工厂设计
后的项目现场。在培训师和现场
工作人员的讲解中，加深您对工
厂布局和物流规划的认识，学以
致用。



培训

非生产领域
精益管理



非生产领域精益管理 – 
非生产部门精益管理

培训内容

» 精益订单处理模拟游戏 – 精益管理基础知识和精益办公室

» 非生产流程的分析方法，如SIPOC、价值流分析、泳道分
析和CIP项目的组织

» 利用EMIPS和价值流设计进行流程优化

» 分析和确定行动领域的方法

» 5S办公室，无干扰的工作场所设计 

» 车间管理基本知识

培训收益

您将…… 

- 理解在非生产领域实施精益的原因

- 了解如何在非生产区域实施精益

- 学习非生产领域精益管理工具

- 研究非生产领域的精益案例



非生产领域精益管理 – 
精益订单执行

培训内容

» 精益订单管理：有效且无浪费的订单管理的原则和框架

» 订单管理流程的实时模拟

» 多项目管理：多项目墙（信息板）的开发与建设以及建立
所有相关部门的定期沟通程序

» 最终讨论及反馈

培训收益

您将学习如何使您的精益组织与相关流程相协调，从而与
价值流相匹配。在实时模拟的框架内，您将开发一个优化
的订单管理流程。由此，您将获得您个人的精益和同步订
单管理的实践技能。

车间管理的基础原则将为培训划上圆满句号，为订单管理
过程的持续改进和发展奠定基础。



非生产领域精益管理 – 
成本分析和降低

培训内容

» 材料成本降低时遇到的常见问题及挑战

» 材料成本降低体系

» 如何组织物流组研讨会

» 如何快速了解产品

» 如何快速掌握市场状况

» 成本分析

» 案例研究及探讨

培训收益

通过课程的学习，系统地了解采购成本分析及相关工具的
使用，实现采购成本透明，做到有的放矢，推动采购成本
下降。

结合案例研究和实践，学员将不仅学习理论，而且知道如
何应用这些工具来解决他们遇到或将要遇到的实际问题。



非生产领域精益管理 – 精益销售

培训内容

» 精益销售基础 

» 精益销售的诗道芬方法论

» 方针管理在精益销售中的应用

» 销售流程的优化和浪费的消除  

» 销售领导力的发展

培训收益

- 增加“与客户面对面的时间”(Gemba)
- 关注销售活动
- 提高领导能力和解决问题的能力
- 基于事实和数据的决策
- 短周期的沟通和措施的引入
- 在销售现场进行导师指导原则的培训
- 销售流程的价值流导向



精益专家和
精益培训师

系列课程

六西格玛
系列课程

精益领导力
系列课程

精益系列
线上网课

为你的挑战制定合适的培训系列课程。



精益专家和
精益培训师

系列课程

六西格玛
系列课程

精益领导力
系列课程

精益系列
线上网课

欢迎参加精益专家和精益培训师系列课程



通过我们的精益专家和培训师培训，为您
培养您未来的内部顾问和培训师。

精益的基本工具和方法，
研讨会工作，
会议主持和汇报技巧

4 天，教室培训 

阶段 2
领域专家培训

阶段 1
精益基础培训

阶段 3
精益培训师

针对某一职能领域深入分析精益管
理技术和方法知识：
精益生产
精益装配
精益物流
精益订单履行
精益管理

4 天，教室+现场培训 

提高培训和组织能力，开发社会和
领导能力
 

4 天，教室培训+工厂参观 

精益专家（阶段1 + 阶段2）

精益培训师（阶段1 + 阶段2 + 阶段3）

课程体系：



 学习并使用分析和
改善流程的方法和
工具

 开发和扩展项目计
划和项目管理的能
力

 理解和了解精益原
则

 通过最佳实践访问
加深专业知识

 能够成功地传授技
能、知识和信息

 提升员工的培训

 制作培训材料

 领导员工并推动改
善

 识别员工消极并采
取措施

 识别和控制群体动
态流程

专业技能

沟通技巧专业的方法

管理经验和社交能力

您的内部精益顾问和未来的精益培训师：
发展各种技能是成功的关键



精益专家和
精益培训师

系列课程

六西格玛
系列课程

精益领导力
系列课程

精益系列
线上网课

欢迎参加精益领导力系列课程



卓越的流程要求卓越的领导力：精益领导力培训，
适合中层和以流程为导向的管理

课程体系：
阶段 1
培训

阶段 2
实际运用

阶段 3
进度报告及期末考试

卓越领导力
通过有效的领导力
实现成功的变革 
2个模块，每个模块2天*

精益领导力 
精益领导者在精益转型中
的核心作用
2个模块，每个模块2天*

进行实际运用，以及加强在培训中
获得的知识和技能，支持您实现可
持续的变化和提高培训的有效性

在培训结束时，您必须通过期末考
试，涵盖所有核心课程的基本内容，
并提交一份实际应用的经验报告。

*during the Corona pandemic, usually as online or hybrid training



精益专家和
精益培训师

系列课程

六西格玛
系列课程

精益领导力
系列课程

精益系列
线上网课

欢迎参加六西格玛系列课程



我们的六西格玛培训系列课程是可以为企业
量身定制的

课程体系:

 领导和教授六西格玛流程
 培训和指导绿带们
 每年完成4至6个项目，包括:

> 旨在提高客户满意度/提高流程效率
> 为每个黑带带来平均最低的成本节约/利润增长

培训 六西格玛“黑带”的有关方法和工具

天数: 4 x 4 天
+ 2 个考试 + 2个六西格玛项目的辅导 + 
颁发证书

或者 六西格玛绿带进阶培训
天数: 2 X 4 天

 在特定领域领导国标级别的六西格玛项目
 参与大型BB项目
 运用六西格玛工具和思维方式解决日常生活中的问题
 有关绿带的具体任务的详情，将由有关公司/地点决定

培训 六西格玛“绿带”的有关方法和工具 

天数: 2 x 4 天
+ 考试 + 1个六西格玛项目辅导 + 颁发
证书

黑带

绿带

绿带/黑带-培训每个阶段必修课程都分为两块内容，每块内容持续4到5天，如果需要，可以额外预订选修的辅导课程。在培训期间，您将在您的公司解决一个特定的问题，
作为一个监督项目的一部分，在这个项目中您将运用您所学到的知识。项目期间的评审和指导是参与者之间交流的关键组成部分。



我们的六西格玛培训系列课程是可以为企业
量身定制的

绿带 & 黑带培训内容：

• 精益六西格玛互动

• 项目选择

• 项目定义

• 解决问题的方法

• 精益基础知识

    (八大浪废、价值流分析、5S、标准化，改善，拉动)

• 六西格玛基础知识

    (Minitab入门，数据采样入门，分布，描述性统计，图形分析方法)

• 控制计划

 

• MSA

• 假设检验

    (t检验、f检验、z检验、正态性检验……)

• 功率和样本量

• 实验设计

    (2因子，多因子，田口，响应面)

• 回归

    (多元回归、二元逻辑回归)

• 过程能力 – 正常，异常

• 统计过程控制 – 连续/属性



精益专家和
精益培训师

系列课程

六西格玛
系列课程

精益领导力
系列课程

精益系列
线上网课

欢迎参加精益系列线上网课



我们能够提供充分的学习经验，这要归功于各种
满足您需求的混合培训形式

在线培训课程 线上线下混合型 &  
线上录播课程 线上研讨会

线上录播课程

在线辅导

学习视频



标杆学习

不要畏惧最好的企业, 
要向他们学习



最佳实践工厂参观 – 向最好的企业学习

工厂展示
价值创造体系和

组织的改进

主题演讲
管理层在变革过程中

的角色

工厂参观
体验

最佳实践现场 

审计
通过快速诊断

对行动进行评估

您的收益
体验卓越的

增值元素
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学以致用

将所学到的经验

运用到自己公司
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